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INTEGI S.A. ist eine Firma, die im Entwurf und in der Herstellung von Rändel- und Pendelräumwerkzeugen tätig
ist. Sie passt sich an die Qualität-/Produktivitätsbedürfnisse an, die von einem immer anspruchsvolleren Markt
verlangt werden. Sie verfügt über ein Qualitätsmanagementssystem nach der internationalen Norm UNE-EN-
ISO 9001:2015.

Die Geschäftsführung äussert ausdrücklich Ihren Kompromiss mit der Norm und mit dem Anliegen, die Qualität
bei INTEGI S.A. zu fördern, um die folgende Politik zu erfüllen:

- Da die Kunden daran interessiert sind und sie einen grundsätzlichen Aktivvermögen der Gesellschaft sind,
wollen wir Ihre Erwartungen erfüllen indem wir Ihre Bedürfnissse befriedigen.

- Das Qualitätsmanagementsystem ist an kontinueirlicher Verbesserung orentiert. Die Fehler müssen zum
lernen dienen und man muss die Quellen bzw. die Ursachen der Fehler beseitigen.

- Die Geschäftsführung übernimmt die Verantwortung, die Führungsrolle in der Praxis eines Verhaltens
auszuüben, das die Verbesserungen in  der Erreichung der Ziele fördert.

- Die Geschäftsführung engagiert sich, die kontinuerliche Verbesserung des Qualitätsmanangementsystems
zu erfüllen.

- Ein anderes Hauptziel ist die Teilnahme aller Mitarbeiter der Firma. Dafür sind der Informationsfluss, die
gute Kommunikation und die gute Arbeitsatmosphäre unverzichtbar.

Die Geschäftsführung von Integi versichert, dass die Qualitätspolitik an all die Interessenten kommuniziert wird.
Durch die internen Qualitätaudits überprüft sie, dass das Qualitätsystem kontinuerlich ihre Leistung und
Angemessenheit verbessert.
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